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  :فهرست

  وضعيت اسراييل در حوزه فناوري هاي پيشرفته •
  هاي اسراييلي ها و وضعيت بازاريابي بنگاه چالش •

  .استي فناور پيشرفته اسراييل ها شركتتجربيات نويسندگان از بررسي نظرات و محتواي ارايه شده  بر 
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   وري هاي پيشرفتهوضعيت اسراييل در حوزه فنا •

  :هاي پيشرفته و صادرات ، توليد ناخالص در فناورياقتصاديرشد  -1

 ي، در فناورينيش نرخ رشد كارآفريموجب افزا يخصوص يو برنامه ها يعموم ياست هايسال گذشته، س 10 يط
افته يگر رشد يش دشتراز هر بخيل بيشرفته اسرائيپ يه در صنعت فناوريقت، سرمايدر حق .ل شده استيشرفته اسرائيپ

 يدر جولا 1رديبه طور مثال، در برآورد مجله وا .را به خود جلب كرده است ياديار زينده توجه بسين رشد فزايا. است
ن تر از دره ييك پله پايل، ياسرائ. شود يا محسوب ميشرفته دنيپ يمنطقه مهم فناور 4از  يكيل به عنوان ي، اسرائ2000

- 1990در دهه  .و بانگلور قرار گرفته است ينكيبالاتر از لندن، هلس ين و استكهلم ولكان، هم رتبه با بوستويليس
افت؛ يارتقاء % 21به % 8م برابر شد و از يش از دو و نيباسرائيل،  يد ناخالص مليشرفته در توليپ ي، سهم فناور2000

ق يبا وجود بحران عم 2002و  2001ال در س. برابر شده است 18شرفته يپ يحجم صادرات فناور واشتغال سه برابر شد؛ 
  .يل را از آن خود كردارزش صادرات اسرائ% 50 ين فناوريشرفته، صادرات ايپ يدر فناور

ت ينانه كه تحت عنوان فعاليكارآفر يت هاين فعاليب ارتباط عميقيكه نشان مي دهد ل ير اسرائات انجام شده دمطالع
 يجهان يشتاز شاخص هايل پيكا و كانادا، اسرائيهمگام با آمر .د داردوجو يشود و رشد اقتصاد يف مينوپا تعر يها

ن شاخص در يا. شود يت نشان داده مينفر جمع 10،000هر  ين كسب و كار به ازايانگيله مياست كه بوس ينيكارآفر
  .مي باشد 1.8 معادلمارك ژاپن، فرانسه، آلمان، فنلاند و دان در و 3.4با  معادل ايتانيا و بريتاليدر ا ،6.9ل معادل ياسرائ

  :وضعيت نيروي انساني و تعداد بنگاه ها -2

تش را يازجمع يياست و درصد بالا يم ماهر در فناوريكار عظ يروين يدارد اما دارا يمحدود يعيل منابع طبياسرائ
را  سرائيلدر ا نير منتظره متخصصيغ يتمركز بالا) 3/2/97( 2بيزنس ويك .دهند يل ميدانشمندان و مهندسان تشك

ن رقم در يكه ايدر حال. نفر كارگر دارد 10،000هر  يدانشمند و مهندس به ازا 130با يل تقرياسرائ .گزارش كرده است
ق و يتحق ينه هايبه هز يد ناخالص داخلين سهم را از تولين، بزرگتريعلاوه بر ا .نفر است 75و در ژاپن  80كا يآمر

   .ت خود دارديسه با جمعينوپا را در مقا ين تعداد بنگاه هايشترين بيهمچن. تدر جهان به خود اختصاص داده اس توسعه

  
                                                            
1 Wired Magazine 
2 Business week 



هاي فناوري نانو  سايت شبكه شركت www.inbn.ir 
 

4 
 

  

  :هاي پيشرفته نرخ رشد فناوري -3

 نرخ رشد 2000مه اول سال يدر ن. گر دارديد يصنعت يسه با تمام بخش هاين نرخ رشد را در مقايشتريشرفته بيپ يفناور
 15شرفته بالغ بر يپ ي، صادرات فناور2000ان سال يدر پا. ستا %2كه نرخ رشد متعارف صنعت تنها يبوده در حال% 12
معادل  يد ناخالص مليشرفته در رشد توليپ يمشاركت فناور .را شامل شده است يصادرات صنعت% 74ارد بوده كه يليم

  .را داشته اند يد ناخالص مليتول% 36شرفته يپ يفناور يها شركتكه يبوده است در حال% 75

  :رويكرد صادراتي -4

ن با مسائل يعلاوه بر ا. باشد يشرفته ميپ يمحصولات فناور يبرا يبا بازار محدود داخل يل كشور كوچكيهنوز اسرائ
مان صلح امضا كرده اند و امكان عرضه در يل پيكه با اسرائ يه ايهمسا يروبروست و كشورها يشماريب يتيامن

ل ياسرائ يشرفته منزويپ ين عوامل صنعت فناوريا .افته هستندي شرفته توسعهيپ يشان وجود دارد فاقد بازار فناوريبازارها
ت يموفق يبرا يديكل يمساله ا ين الملليب يابيجه بازاريدر نت .كنديم يبرون منطقه ا يه به بازارهايرا، وادار به تك

ند، يآ ين به وجود مشد يلللمين اكرد بينانه نوپا كه از ابتدا با رويكارآفر يظهور بنگاه ها .شرفته نوپاستيپ يفناور
  . شدن هستند يمظهر جهان ين الملليب ينوپا ين  بنگاه هايا .ر شده استيار فراگيبس
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  چالشها و وضعيت بازاريابي بنگاه هاي اسراييلي •

  :ي فناور پيشرفتهها شركتهاي  ويژگي -1

 . ي نوپا، بازاريابي استها شركتله براي اغلب أمهمترين مس •

  ؛و فرصتها مشتريتمركز بر توليد محصول است تا ري و فناوبيشتر بر  ها شركتتمركز  •

 . بخش بازاريابي به توسعه محصول بهتر توجهي نداردبوده و اندك  ها شركتتجربه بازاريابي  •

  با نيازها و رفتارهاي جهاني نا آشنا هستند؛ ها شركتنفوذ به بازارهاي جهاني، و نياز عليرغم اهميت  •

 ه، مشكلات خاص مديريتي را به دنبال دارد؛تغييرات در محيط فناوري پيشرفت •

  . شكل نگرفته، كاربردهاي نامشخص فناوري مواجه هستند هاياين بنگاهها با بازار •

 .دليل اصلي شكست اكثريت بنگاه هاي نوپاي ورشكسته است، كم كاري در بازاريابي •

اصلي بنگاه هاي نوپاي فناوري  تمشكلارقابت بي ثبات نيز از عدم قطعيت در بازار، عدم قطعيت فناوري و  •
  .پيشرفته هستند

تعداد بنگاه هاي فناوري پيشرفته ريسك پذير نسبت به ديگر انواع بنگاه ها كمتر است اما اين بنگا ه ها ثروت و اشتغال 
   .زايي بيشتري دارند

  : مديريت -2

نها را به محصولاتشان منعطف ميكنـد و در  سابقه نيرومند فناوري دارندكه تمركز آ ،پيشروان بنگاه هاي فناوري پيشرفته
بسياري از بنگاه هاي نوپـا در دوره اوج رونـق يـك     .نتيجه توجه كمي به بازارگرايي و فعاليت هاي بازار يابي مي كنند

آنهـا غالبـا   . حوزه بوسيله كارآفرينان جوان بي تجربه اي پايه گذاري مي شوند كه فاقد مهارت و تجربه مديريت هستند
كنند و بنـابراين بـا مشـكلات بيشـماري در تحقيـق و توسـعه و فرآينـد         توجهي نمي» ياز به استخدام مديران شايستهن«به 

مـديران عامـل بنگـاه هـاي فنـاوري پيشـرفته از فنـاوري مطلعنـد امـا دربـاره بازاريـابي             اغلب. بازاريابي مواجه مي شوند
  .مشتري خود را پيدا خواهد كرد ،ساخته شودل كه اگر محصومعتقدند اطلاعات محدودي دارند و به سادگي 
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  : حق اختراع -3

كـه  ي جـاي امـا در  ، مزيت رقابتي نيرومندي را از طريق ايجاد موانع ورود براي رقبـا، بـه بـار مـي آورنـد      ،حق اختراع ها
مزيـت   حفاظت از حق اختراعها براي بنگاه هـاي نوپـاي كوچـك فنـاوري پيشـرفته     ، فناوري به سرعت منسوخ مي شود

  .نخواهد بودمهمي 

  :تمركز -4

ذهـن خـلاق مهندسـان و    . يك شركت نوپا هميشه از محدوديت منابع رنـج مـي بـرد، بنـابراين تمركـز ضـروري اسـت       
توانـايي اولويـت بنـدي فرصـتها و تمركـز روي      . فرصتهاي جديدي كه هر روز دست مي دهد، تركيبي خطرناك است

تمركز روي بخش بيش  .مديريت بايد تلاش هاي متمركز را رهبري كند و استراتژي محصولات و بازار ضروري است
از حد كوچك در جهان متغير خطرناك است، زيرا ممكن است كه بازارها مسير و نيازهـاي خـود را تغييـر دهنـد، امـا      

  .ريسك بيشتري را به دنبال دارد ،فقدان تمركز در شرايطي كه منابع محدود است

  : تمركز بر مشتري -5

الزامي  و نوآوري توسعه، تحقيق ،ارتباط روان بين بازاريابي و با تجربه و دقيق از ابتدا مورد نياز هستندهاي  اريابباز
. دور هستند، تمايل به چشم پوشي از نيازهاي مشتري زياد استخود  يي كه از بازارهاي اصليها شركتبراي . است

نيز  محل استقرار تيم بازاريابي .پا، بايد با مشتريان بالقوه در رابطه باشدبازاريابي از اولين مرحله آغاز به فعاليت بنگاه نو
مشتريان محصولات فناوري پيشرفته، با سطح بالايي از ريسك مواجه هستند لذا بازاريابي بايد ترس ها و  .مهم است

يل به پذيرش و ي از محصولات رقبا، تماتمشخصه هاي مشتري مانند نارضاي .دهد كاهشريسك هاي مشتريان را 
براي بقاء در بازار بايد وقت  .آزمايش محصول جديد و خريد همگي عوامل كليدي موفقيت محصول جديد هستند

براي . است كه مسير بنگاه با نيازهاي مشتري همسو شوداطمينان حاصل  تا را صرف صحبت با مشتريان كرد كافي
ما نيازهاي مشتري را "لذا فرض  . اقعي مشتريان سخت تر استشناخت نيازهاي و ،هدف بنگاه هاي نوپاي دور از بازار

محفوظ داشتن روابط همكاري و تشريك مساعي در مراحل اوليه مي . خواهد بوداشتباه غيرقابل جبراني  "مي دانيم
  .تواند مهمترين دارائي يك بنگاه ريسك پذير جوان باشد
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  : ايجاد شبكه و رابطه همكاري -6

بنگاه نوپا بايد با  .ي يا ادغام و يا تملك معمولا براي نفوذ به بازارهاي خارجي مورد نياز استتشكيل روابط همكار
ي بزرگ بر كاستي ها و محدوديت ها شركتاستفاده از قدرت ديگران بوسيله ايجاد رابطه همكاري با مشتريان و يا 

تژيك با شركت هاي بزرگ به دليل عدم هر چند شراكت استرا. منابع فائق شود و دسترسي به بازار را بهبود بخشد
  .توازن قدرت دشوار و خطرناك است، ايجاد رابطه همكاري تاكتيكي بايد مورد توجه قرار گيرد

  : برنامه ريزي بازاريابي -7

بخش بازاريابي . بزرگترين چالش مديريتي بنگاه هاي فناوري پيشرفته توسعه استراتژي فروش و بازاريابي قوي است
استفاده از آميزه اي از بازاريابان محلي و خارجي كه . اندهي شده و نيروي انساني مناسب با آن استخدام شودبايد سازم

  . از فرهنگ و رفتار خريد مشتريان هدف شناخت دارند، راه حل مناسبي است

  نتيجه

هاي فناوري فناوري به عنوان محرك بنگاه . موفقيت حاصل نمي شود لزوماًفناوري و محصولات با خوب بودن 
پيشرفته در صنايع بيشتر شكست ها . فقدان فناوري نيست ،اما عامل اساسي شكست شركت ،پيشرفته نوپا عمل مي كند

تمركز بر منابع محدود . توسعه فناوري جديد موفقيت تجاري را ضمانت نمي كند .ريشه تجاري دارد تا ريشه فناوري
و اهتمام به ناپايداري در  گرايي براي بنگاه فناوري پيشرفته نوپادر جهت مناسب، تعريف صحيح استراتژي و مشتري 

 . هستندموفقيت ، از ملزومات فناوري پيشرفته

  


